
マイナンバーカードオンライン申請端末

マイナ・アシスト ®２

マイナ・アシスト 2は、マイナンバーカード申請サポートを実施する自治体職員様向けの

製品です。マイナンバーカードのオンライン申請業務をタブレット 1台で、個人番号カー

ド交付申請書 ID （二次元バーコード）の読み取りから、顔写真の撮影、申請内容の確認と

申請までをワンストップでサポートします。

マイナ・アシスト／マイナ・アシスト2の累計 2024年11月時点情報



窓口サポートソリューションは、生活者と自治体の接点である窓口業務の効率化、

フロントヤード改革等をスムーズにサポートする商品を揃えています

■マイナ・アシスト2

マイナンバーカード申請／更新お助けタブレット

「マイナ・アシスト2」ならマイナンバーカード

の更新申請もスムーズにサポートします。

マイナ・アシスト／マイナ・アシスト2の累計 2024年11月時点情報

申請完了まで5STEP・約5分！

申請フローにおいてメールアドレス登録等が不要。多忙である職員様

の申請手続きにかかる時間を短縮し、ワンストップでサポートします。

個人情報の管理不要！

申請時の顔写真等、個人情報はタブレット上に残りません。1台のタ

ブレットで完結し、他人の顔写真を使用する等の誤操作を防止します。

幼い子供や高齢者が撮影中に動い

てしまうという課題にお応えして、

新バージョン4.0.0で

は「音声OFFで撮影

と同時にシャッター

を切る」機能を搭載。

比較動画

〒162-8001  東京都新宿区市谷加賀町1-1-1

TEL: 03-6735-6481 【電話でもご相談承ります】

Webからの

資料請求

こちら

Webからの

お問合わせ

こちら

いかなる形式でも本紙の一部または全部の複製および無断転載をお断りいたします。内容は2026年9月現在のものです。お断りなしに変更することがあります。
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