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来庁者様

公共機関様

公共機関様

予約を受けられるようにしたい... 受付と予約が同じシステムでコンパクトに!

ご用件の名称変更に手間がかかる... 管理画面で簡単設定！即時反映！

時間を有効活用したい... Webで混雑状況確認！メールやLINEでお呼出！

便利な機能で課題解決

予約と発券・呼出を同一システムで管理することで、来
庁前から窓口対応までを一貫して管理できます。予約
情報がそのまま受付・呼出に反映されるため、職員の
手入力や確認作業を削減し、案内ミスも防止します。
また、予約済み来庁者様と予約無しの来庁者様の発券・
お呼出・接客状況ログは一元管理され、管理側もすべ
ての利用者状況をリアルタイムに確認できるため、現場
の把握が容易です。

来庁者様はお手持ちのスマートフォンからLINE
やメールを利用して、ユーザー登録不要でお手軽
にご予約いただけます。事前に把握したい情報を
あらかじめご登録いただくことも可能です。

来庁者様の目的として利用するご用件の名称をWeb
管理画面から設定変更することが可能です。ご自身で
変更、即時反映できるため、急なご用件変更にも柔軟に
対応できます。
長いご用件も無理なく設定できます。（ご用件文字数は
最長４０文字まで入力可能です。）

Web画面で現在の待ち人数を事前に確認し、来庁時間
を調整いただくことが可能です。
また、受付をして番号札を受け取った来庁者様は、Web
で待ち状況の確認ができます。
さらに、ご登録いただくことで順番が近づいた際には呼
出をメールやLINEで受け取ることができ、待ち時間を
有効にお使いいただけます。



機材配置の様子と他庁舎との構成イメージ

費用例

数量 概算費用 数量 概算費用
1 58,800 円

58,800 円

66,000 円
66,000 円
16,500 円

19,800 円
2,750 円
66,000 円

220,000 円

1

1
1
1

1
1
1※オプション契約でブラウザ（PC・Android）利用も可

11,000 円
9
１０


